
DESCRIPCIÓ DE L’EMPRESA

Presentació

Epson Ibérica SAU és la filial per a Espanya i Portugal de Seiko Epson 
Corporation, un grup tecnològic global amb seu central a Suwa, Nagano, Japó. 
El grup disposa amb més de 74.000 persones arreu del món, amb una presència 
consolidada a Europa i una plantilla de 115 persones a Epson Ibérica, de les quals 
90 treballem a la seu central de Sant Cugat del Vallès. El 49% de les posicions 
estan ocupades per dones, 50% en el cas dels càrrecs directius.
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BONES PRÀCTIQUES DE RESPONSABILITAT SOCIAL

Epson Ibérica
Reconeixement Respon.cat 2025 al programa empresarial ambiental  
de col·laboració

Epson és reconeguda pel 
seu programa ambiental 
de col·laboració, en 
aliança amb entitats 
ambientalistes, i el seu 
treball en la reducció de 
plàstics i la circularitat.

Premis 
respon.cat 2025
Reconeixement de les experiències en Responsabilitat Social a Catalunya

Plantilla 115 persones
Facturació 92.087.311,96 €-Any fiscal 2024 (04/24-03/25)
Activitat Comerç a l’engròs d’equips per a les  
tecnologies de la informació i les comunicacions (4650).

Pàgina web www.epson.es

Amb la col·laboració de:

Amb el suport de:



Epson Ibérica gestiona la comercialització, distribució, màrqueting i serveis 
pre i postvenda de les solucions Epson, en un model 100% basat en el canal de 
distribució. També disposa d’oficines comercials a Madrid i Lisboa, i delegacions 
territorials al País Basc i a Andalusia.

En l’àmbit de la gestió, Epson Europa ha estat reconeguda com la primera 
empresa tecnològica en obtenir una certificació internacional per alinear el seu 
Sistema de Gestió de RSC amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible 
(ODS) de les Nacions Unides. A més, a Epson comptem amb les certificacions 
ISO 14001:2015, ISO 9001:2015 i, Epson Ibérica, també amb el registre EMAS 
(Eco-Management and Audit Scheme), que reconeix el nostre compromís amb la 
millora contínua del comportament ambiental. A nivell global, és membre de la 
Responsible Business Aliance, i ha rebut la qualificació Platí d’EcoVadis per les 
seves pràctiques de sostenibilitat. També, Epson ha estat destacada a la Llista A 
de CDP per les nostres accions contra el canvi climàtic.

Missió

Epson aspira a ser una empresa indispensable que generi confiança a tot el 
món, gràcies al seu compromís amb la transparència, la satisfacció del client 
i la sostenibilitat. Respecte a la individualitat, promou el treball en equip i es 
compromet a oferir un valor únic mitjançant solucions innovadores i creatives.

A més, la filosofia d’innovació d’Epson –eficient, compacta i precisa– té com a 
objectiu enriquir la vida de les persones i contribuir a crear un món millor.

PROGRAMA AMBIENTAL

Resum del programa ambiental de l’empresa

Programa Visió Ambiental 2050

Epson vol convertir-se en una empresa sense emissions de carboni i lliure 
de recursos subterranis per a l’any 2050.  Per aquest motiu, s’ha establert dos 
objectius principals:

•	� 2030: Reduir les emissions totals d’acord amb l’escenari d’1,5 °C (objectiu 
de reducció d’emissions de gasos d’efecte hivernacle alineat amb les 
recomanacions de la iniciativa Science Based Targets (SBTi)). 

•	� 2050: Empresa negativa en carboni i lliure de recursos subterranis (recursos 
no renovables com el petroli i els metalls).

Les accions per assolir els esmentats objectius consisteixen en:

•	� Reduir els impactes ambientals dels productes i serveis i de les cadenes de 
subministrament.

•	� Assolir la sostenibilitat en una economia circular i avançar en els límits de la 
indústria mitjançant la innovació creativa i oberta.

•	� Contribuir a les iniciatives ambientals internacionals.

Any d’inici del programa ambiental i evolució

Epson va presentar l’any 2008 el programa Visió Ambiental 2050. El 2021, 
reconeixent que l’entorn extern en el qual opera estava evolucionant, va revisar la 
visió corporativa, anomenant-la Epson 2025 Renewed.
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Com a part d’Epson 2025 Renewed, s’han reservat 100.000 milions de iens (770 M€) 
per dedicar-los, durant els pròxims deu anys, a la descarbonització, al reciclatge de 
recursos i a un programa accelerat centrat en el desenvolupament de tecnologies 
mediambientals. En concret, s’estan duent a terme les següents iniciatives 
mediambientals:

1.	Descarbonització

•	� Ús d’energia renovable: al 2023, es va aconseguir l’objectiu que tots els centres 
de la companyia, a nivell mundial, utilitzin fonts d’electricitat 100% renovable. 
A Epson Ibérica s’usa electricitat 100% renovable des d’agost de 2019.

•	� Instal·lacions d’estalvi energètic: a Epson Europa s’ha reduït el consum 
d’electricitat en un 7% gràcies al canvi d’edificis més petits i eficients. En el cas 
de les oficines centrals d’Epson Ibérica a Sant Cugat, la reducció del consum 
respecte a l’any 2023 ha estat d’un 12%.

•	� Eliminació de gasos d’efecte hivernacle: a Catalunya, forma part dels Acords 
Voluntaris de la Generalitat i reporta anualment a l’Oficina Catalana de 
Canvi Climàtic l’abast 1, 2 i certs aspectes de l’abast 3. En els darrers anys, 
les diverses mesures implementades han produït una disminució de les 
emissions. Per exemple, les dades reportades via Acords Voluntaris mostren 
del 2018 al 2024 una reducció de 486,93 tones de CO2e.

•	� Compromís amb proveïdors: Les directrius per a proveïdors del grup Epson 
inclouen un codi de conducta que defineix les expectatives respecte als 
nostres proveïdors en termes laborals, de seguretat i salut, medi ambient, 
ètica i sistemes de gestió. Es basa en el Codi de conducta de l’Responsible 
Business Alliance (RBA), i totes les entitats proveïdores han de complir-lo. 
Respecte a iniciatives amb empreses proveïdores destacar la col·laboració 
amb Maersk, per utilitzar combustibles que redueixen les emissions de gasos 
d’efecte hivernacle, com el biodièsel i el metanol verd, en el seu transport 
marítim d’entrada a Europa. En el primer any d’un programa total de tres, 
s’espera que l’associació amb Maersk produeixi un estalvi de 230 tones 
d’emissions de CO2e.
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2.	Tancament del cicle de recursos

•	� Ús efectiu dels recursos: a Epson s’estan desenvolupant productes més 
compactes i lleugers per reduir l’impacte ambiental. També s’utilitzen 
materials reciclats, per exemple, mitjançant la substitució de material de 
farciment comprat per als enviaments de paquets pel nostre propi material de 
fabricat, reciclant caixes velles o danyades. 

•	� Minimització de les pèrdues de producció: a Epson s’implementa la producció 
distribuïda i fàbriques intel·ligents eficients amb tecnologies d’automatització 
i digitals, reduint així el consum d’energia i les emissions de CO2. Aquestes 
estratègies asseguren una producció més sostenible i un menor impacte 
ambiental.

•	� Allargament de la vida útil dels productes (refabricació i reutilització): s’han 
implementat programes de reacondicionament i revenda de productes com 
les impressores EcoTank.

3	 Mitigació de l’impacte ambiental de clients

•	� Productes i equips més respectuosos amb el medi ambient: un exemple són 
les impressores d’injecció de tinta, que utilitzen tecnologia d’impressió sense 
calor, reduint així significativament el consum d’energia en comparació amb 
altres tecnologies. Això no només disminueix les emissions de CO2, sinó que 
també contribueix a una major eficiència energètica.

•	� Digitalització de la impressió: Epson promou la digitalització de la impressió 
per reduir el consum de paper, oferint solucions com la impressió a demanda i 
la distribució digital de documents.

•	� Miniaturització de les màquines de producció: Epson ha desenvolupat 
màquines de producció més petites i eficients, com les màquines de motlle per 
injecció de precisió compactes i les impressores 3D. Aquestes màquines no 
només ocupen menys espai, sinó que també redueixen el consum de materials 
i energia.

4.	Desenvolupament de tecnologia per reduir l’impacte ambiental

•	� Aplicacions de la tecnologia Dry fiber d’Epson –procés que permet reciclar 
materials fibrosos sense pràcticament utilitzar aigua: per exemple, Epson 
ha desenvolupat el sistema PaperLab, una tecnologia de reciclatge de paper 
que permet la producció de nou paper a partir de paper usat directament a 
l’oficina. 

•	� Ús de materials d’origen natural -sense plàstic: s’està explorant l’ús de 
materials biobasats i altres recursos naturals per substituir els plàstics 
tradicionals en els productes.

•	� Reciclatge de materials (metall, paper): s’han implementat programes de 
reciclatge per a metalls i paper. Per exemple, utilització de tecnologia de fibra 
seca per transformar materials fibrosos en nous productes, reduint així els 
residus.

•	� Tecnologia d’absorció de CO2: s’estan investigant tecnologies per capturar i 
eliminar el CO2 de l’atmosfera.
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Model de relació amb entitats ambientals i/o socials

A Epson es manté un model de relació col·laboratiu amb diverses entitats 
ambientals i socials per promoure la sostenibilitat i el benestar comunitari. 

Algunes iniciatives destacades són: 

•	� Col·laboracions amb organitzacions ambientals com, per exemple World 
Wide Fund for Nature (WWF) per a la conservació de la biodiversitat i 
la protecció dels ecosistemes. Aquesta col·laboració inclou projectes de 
restauració d’hàbitats i programes de sensibilització ambiental.

•	� Programes de responsabilitat social corporativa (RSC) que inclouen activitats 
com la reforestació, la neteja d’espais naturals i la promoció de l’educació 
ambiental. Per exemple, s’han organitzat jornades de voluntariat on el 
personal d’Epson participa en la plantació d’arbres.

•	� Iniciatives de reciclatge i reutilització: col·laboració amb entitats locals per 
establir programes de reciclatge de cartutxos de tinta i altres components 
electrònics, fomentant una economia circular. Aquests programes inclouen 
la recollida i el reciclatge de cartutxos usats, així com la reutilització de 
materials en la fabricació de nous productes.

•	� Suport a l’educació i la comunitat: a Epson s’han efectuat donacions d’equips 
i recursos a escoles i organitzacions comunitàries per millorar l’accés a la 
tecnologia i l’educació. Això inclou la donació d’impressores, projectors i altres 
equips tecnològics a centres educatius i comunitaris, així com la realització de 
tallers formatius per a estudiants i professorat.

Entitats amb les quals l’empresa col·labora en actuacions ambientals

En aquest apartat es fa referència a les entitats amb les quals Epson ha col·laborat 
recentment des d’Epson Ibérica. 

Fundació Empresa i Clima: des de 2013, es forma part de la Fundació, que publica 
l’Informe Anual d’Emissions de CO2 en el Món. L’objectiu és conscienciar sobre 
la necessitat de reduir les emissions i avançar cap a un escenari de zero emissions 
per al 2050.

Club EMAS: Epson Ibérica és membre del Club EMAS, una associació 
d’organitzacions registrades EMAS a Catalunya. Com a col·laboració destacada 
durant el 2024, Epson va participar en el concurs sobre gestió ambiental i EMAS, 
amb altres organitzacions EMAS a Catalunya. La finalitat era sensibilitzar sobre 
aspectes ambientals i donar a conèixer l’EMAS entre el personal de les entitats 
participants. 

Acció contra la Fam: un equip d’Epson Ibérica va participar en el Global Challenge 
d’Acció contra la Fam, un repte virtual basat en l’esport i la solidaritat. Els 
quilòmetres recorreguts es converteixen en donacions per lluitar contra la fam i 
el canvi climàtic.

SEO Birdlife/Quercus: des d’Epson Ibérica es dona suport a projectes d’educació 
en sostenibilitat i canvi climàtic a les aules, col·laborant amb organitzacions com 
SEO Birdlife y Quercus.
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Posidonia Green Project: durant el 2024, es va realitzar una acció de col·laboració 
mitjançant els partners, consistint en l’aportació d’un euro per part d’Epson per 
cada impressora EcoTank.

Plataforma internacional Seaqual: B·SEArcular és una iniciativa d’economia 
circular liderada per Epson Ibérica, la plataforma internacional SEAQUAL i 
l’escola de disseny LCI Barcelona. El projecte transforma els plàstics recollits 
del mar en fil de polièster, que després és utilitzat pels estudiants per dissenyar i 
imprimir en teixits reciclats amb tecnologia d’impressió sense calor d’Epson. El 
projecte consta de diverses fases, en les que s’han col·laborat també amb altres 
entitats. 

Enllaços d’interès

Visió Ambiental 2050

Epson 25 Renewed presentació

Informe de Sostenibilitat Seiko Epson Corporation: Sustainability Report | 
Sustainability | Epson

Informe de Sostenibilitat d’Epson Europa: Informe de sostenibilidad | Epson 
España

Informació iniciativa amb Maersk: Epson se asocia con Maersk para reducir las 
emisiones de envíos por transporte marítimo - Epson Press

Declaració EMAS Epson Ibérica: Declaració EMAS

Projecte B·SEArcular: B·SEArcular, moda y textil sostenible | Epson España

Programa Acords Voluntaris: Organitzacions que formen part del Programa 
d’Acords Voluntaris. Canvi climàtic
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https://corporate.epson/en/sustainability/environment/vision/
https://corporate.epson/en/philosophy/vision/pdf/epson_25_renewed_presentation_e2.pdf
https://corporate.epson/en/sustainability/report/
https://corporate.epson/en/sustainability/report/
https://www.epson.es/es_ES/sustainability-report#:~:text=Explora%20el%20último%20Informe%20de%20Sostenibilidad%20de%20Epson%2C,medioambiental%2C%20el%20impacto%20social%20y%20la%20innovación%20sostenible.
https://www.epson.es/es_ES/sustainability-report#:~:text=Explora%20el%20último%20Informe%20de%20Sostenibilidad%20de%20Epson%2C,medioambiental%2C%20el%20impacto%20social%20y%20la%20innovación%20sostenible.
https://press.epson.eu/es/news/epson-se-asocia-con-maersk-para-reducir-las-emisiones-de-envios-por-transporte-maritimo/
https://press.epson.eu/es/news/epson-se-asocia-con-maersk-para-reducir-las-emisiones-de-envios-por-transporte-maritimo/
https://neon.epson-europe.com/files/repo/2020/EMAS/Declaracion_Ambiental_EMAS.pdf
https://www.epson.es/es_ES/BSearcular
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/ambits/mitigacio/acords_voluntaris/Organitzacions-adherides-i-informes-anuals/organitzacions-programa-acords-voluntaris/index.html
https://canviclimatic.gencat.cat/ca/ambits/mitigacio/acords_voluntaris/Organitzacions-adherides-i-informes-anuals/organitzacions-programa-acords-voluntaris/index.html

