
DESCRIPCIÓ DE L’EMPRESA

Presentació

A Ferrer tenim un propòsit molt clar: utilitzem el nostre negoci per lluitar per la 
justícia social.

Tot i que som plenament conscients que encara ens queda un llarg camí per 
recórrer, som una empresa farmacèutica que fa anys que vol fer les coses de manera 
diferent. Anem més enllà del compliment i ens guiem per l’ètica, la integritat i la 
responsabilitat. A més, a les 1.800 persones de la companyia, independentment del 
càrrec que ocupem, ens mou aquest mateix objectiu.

El nostre propòsit ha d’impregnar totes les nostres accions i decisions diàries, 
els processos i la cultura de la companyia. I volem que les nostres accions 
transcendeixin les fronteres de Ferrer per continuar generant valor cap a una 
societat millor, convertint el nostre lema «for good» en una inequívoca senyal de la 
nostra declaració d’intencions.

A Ferrer sabem que sols no podrem generar canvis socials i ambientals 
significatius per afrontar els reptes de la societat en què vivim. Per això, creiem 
en la interdependència i reconeixem que tots formem part d’un ecosistema 
interrelacionat, amb diferents nivells de maduresa i evolució en què només a través 
de la col·laboració podrem avançar i donar resposta als reptes comuns. 
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Per això, a Ferrer integrem la sostenibilitat dins del propòsit mateix de la 
companyia, vertebrant la nostra activitat a tots els nivells. El nostre Pla Estratègic, 
aprovat pel Comitè de Direcció, incorpora les nostres línies de treball prioritàries, 
vinculades a la lluita per la justícia social i als tres pilars de l’estratègia corporativa: 
Great People, Liveable Planet i Collective Action.

Podeu consultar la nostra Memòria de Sostenibilitat.

Missió

Utilitzem el nostre negoci per lluitar per la justícia social.

PROGRAMA DE VOLUNTARIAT

Nombre de persones voluntàries a l’empresa 

1.237

Any d’inici d’actuacions de voluntariat

2019

Entitats amb les quals col·labora l’empresa en accions de voluntariat

A Ferrer col·laborem amb diverses entitats pel que fa a voluntariat, tant a Catalunya 
com a tots els països on tenim presència directa. Uns quants exemples son:

•  Fundació Ferrer Sustainability

•  Oxfam Intermón

•  Fundació Èxit

•  CRAM Centre de Recuperació d’Animals Marins

•  Consorci del Parc Natural de la Serra de Collserola

•  Banc dels Aliments

•  Parròquia Santa Anna

•  Fundación Soñar Despierto

•  Fundación Doctor Sonrisas Mexico

•  Save The Bay California

•  The Hand Project Alemania

•  Cruz Vermelha Portugal

•  ReFood Portugal

•  Fundación Bosco Chile

Resum de les actuacions de voluntariat d’empresa

A Ferrer creiem fermament que només a través de l’esforç i implicació de tot el 
nostre equip humà serem capaços d’utilitzar el nostre negoci per lluitar per la 
justícia social. Per això, considerem que és fonamental que totes les persones 
que treballen a la companyia visquin el propòsit en primera persona i que el seu 
activisme transcendeixi les parets de l’empresa. Amb aquesta meta en ment, el 

r es pon. c at Iniciativa empresarial per al desenvolupament de la responsabilitat social a Catalunya

Amb la col·laboració de:

Amb el suport de:

https://www.ferrer.com/sites/default/files/2024-07/Memoria_Sostenibilidad_Ferrer_2023_web.pdf


2020 vam llançar la primera edició del Programa de Voluntariat, un projecte 
vinculat de forma transversal als pilars estratègics de Ferrer perquè facilita que 
qui forma part de la companyia s’involucri en activitats que contribueixin a lluitar 
per la justícia social. Algunes dades del programa de voluntariat l’any 2023:

•  Un total de 11.347 hores de voluntariat.

•  1.237 persones voluntàries, un 69% del total de persones de Ferrer.

•  Més de 220 activitats de voluntariat organitzades.

Com a punt de partida i per donar forma al nostre programa, tenim una política 
global de voluntariat que estableix que les persones de Ferrer poden realitzar 
activitats de voluntariat durant la seva jornada laboral. A més, com a eina de 
gestió del dia a dia del voluntariat a Ferrer, comptem amb el Portal de Voluntariat, 
una plataforma que funciona a les nostres principals filials a través de la qual es 
gestionen les inscripcions a les activitats i, d’aquesta manera, també ens permet 
poder portar el compte d’activitats, hores i persones participants. Dins d’aquest 
portal, cada usuari té un perfil propi on pot visualitzar totes les activitats en les 
que ha participat i uns indicadors generals de la seva participació.

El nostre programa de voluntariat inclou diferents tipus d’activitats. La més 
rellevant de totes és el que anomenem Days for Good, unes jornades anuals de 
voluntariat corporatiu que celebrem per impulsar l’activisme de les persones de 
Ferrer.

Des del 2021, aquest és l’esdeveniment anual més important en què es realitzen 
activitats de voluntariat corporatiu i de sensibilització a nivell global, alineades 
amb els pilars estratègics de la companyia, amb els següents objectius:

•  Motivar les persones de Ferrer perquè desenvolupin el seu activisme, així com 
augmentar el sentiment de pertinença.

•  Donar a conèixer la nostra estratègia social i ambiental interna i externament, 
així com la tasca de les fundacions del Grup. 

•  Posar en marxa noves activitats recurrents, disponibles al Portal del Voluntariat 
a partir de la celebració dels Days for Good.

L’edició del 2023 va tenir lloc del 2 al 5 d’octubre. Vam batre rècord de participació, 
organitzant activitats a les oficines, als centres productius i a totes les nostres 
filials. Vam dur a terme més de 110 activitats i hi van participar 941 persones a 
nivell global, fet que suposa un 53% de les persones de Ferrer. Tot això va suposar 
un total d’unes 3.800 hores de voluntariat.

A més dels Days for Good, també organitzem anualment altres activitats de 
voluntariat com per exemple:

•  Liveable Planet Day: en el marc del Dia Mundial del Medi Ambient, durant els 
mesos de juny i juliol organitzem diferents activitats de voluntariat ambiental, 
com la plantació d’arbres, neteja d’espais naturals i millores d’infraestructura 
de parcs naturals. Aquest any també les hem realitzat a les nostres filials 
llatinoamericanes, i a les nostres oficines centrals hem organitzat una taula 
rodona amb experts per debatre sobre la crisi climàtica, les seves conseqüències 
i com minimitzar-les a través de l’activisme.
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•  Oxfam Trailwalker: cada any, entre els mesos de març i maig, té lloc l’Oxfam 
Trailwalker, organitzada per Oxfam Intermón. És un repte esportiu i solidari 
que consisteix a formar un equip per recórrer 10, 55 o 100 quilòmetres mentre 
recollim fons per a projectes relacionats amb l’accés a l’aigua potable a les 
zones del món més afectades per la crisi climàtica. A l’edició del 2023 hi van 
participar deu equips de Ferrer, al voltant de 80 persones, que van aconseguir 
una recaptació de 10.000 €.

Dins el nostre programa de voluntariat també organitzem activitats puntuals de 
manera recurrent durant tot l’any amb les nostres fundacions. Setmanalment, 
les persones de Ferrer que vulguin poden col·laborar amb la Fundació Ferrer 
Sustainability als seus horts de Barcelona o Sant Pol amb la collita d’hortalisses, 
que després s’enviaran a la cuina social de la fundació, on les persones de Ferrer 
també hi poden fer voluntariat per ajudar a preparar els més de 4.000 àpats diaris 
que es reparteixen cada dia a entitats de l’àrea metropolitana de Barcelona i el 
Maresme.

A més de les activitats amb les nostres fundacions, per complementar el nostre 
programa de voluntariat també realitzem activitats amb ONGs externes. Aquestes 
activitats responen a diferents temàtiques i ubicacions geogràfiques, adaptant-nos 
a les necessitats de les organitzacions socials o ambientals amb les quals ens aliem. 
Alguns exemples:

Activisme en matèria d’inclusió

•  El 2023 a Xile vam realitzar una aliança amb Prufodis, organisme dependent de 
la Universitat Central de Xile, que té un programa d’estudis per a alumnes amb 
discapacitat intel·lectual o amb trastorns del desenvolupament. Amb aquesta 
aliança, rebem un alumne per semestre i l’ajudem en el seu procés de pràctica 
professional en un entorn laboral real, contribuint a la seva inserció en el mercat 
de treball.

Activisme en matèria de residus

Durant el 2023 vam tornar a ser activistes en matèria de residus amb activitats en 
diversos territoris:

•  Campanya de recollida de medicaments caducats a la llar a Costa Rica. Vam 
convidar diferents col·lectius a lliurar-ne per a la seva posterior gestió responsable 
a través d’un dels integrants de l’ecosistema del Projecte World Caring. Al llarg 
dels tres anys que ja té el programa, hem aconseguit la recuperació de 3.400 kg 
de medicaments i envasos.

•  A Alemanya, durant els Days for Good del 2023, un equip de persones de Ferrer 
va estar un dia sencer recollint residus del parc natural Paulinewäldchen.

Activisme en biodiversitat

Durant el 2023 vam dur a terme diverses activitats de voluntariat destinades a la 
preservació de la natura i la biodiversitat.

•  A Catalunya vam realitzar dues jornades de voluntariat al Consorci Natural del 
Parc de Collserola, on 30 persones de Ferrer van destinar el matí a l’adequació i 
reparació de fonts i camins sense danyar arrels d’arbres ni altres plantes. També 
vam visitar en diverses ocasions la Fundació per a la Conservació i Recuperació 
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d’Animals Marins (CRAM) del Prat de Llobregat, on vam realitzar diverses 
activitats per contribuir al benestar dels animals ingressats al centre i a la 
conservació i millora de les seves instal·lacions.

•  A Costa Rica vam tenir la nostra primera jornada de reforestació en un corredor 
biològic en què, juntament amb el nostre soci logístic GFI, vam plantar més de 
400 arbres i en vam donar 200 més. Hi van participar unes 30 persones, entre 
col·laboradors i familiars.

•  A Califòrnia, juntament amb Save the Bay, vam realitzar una activitat de 
voluntariat centrada en eliminar espècies invasores de la Reserva Ecològica 
Eden Landing i vam aprendre sobre l’impacte del canvi climàtic i les seves 
conseqüències en els aiguamolls. L’activitat va comptar amb la participació de 51 
activistes voluntaris que van treballar 153 hores ajudant a eliminar més de 200 
quilos d’espècies invasores.

•  A Mèxic, el juliol de 2023 vam organitzar neteges d’espais naturals a Monterrey, 
Guadalajara i Ciutat de Mèxic. Amb l’ajuda dels voluntaris, vam aconseguir 
eliminar 517 quilos d’escombraries dels cossos d’aigua i el seu entorn, quantitat 
equivalent a la que generaria una persona en 738 dies.

Com a últim punt del nostre programa de voluntariat, a Ferrer fomentem que els 
nostres equips, àrees i departaments optin per activitats de voluntariat quan volen 
organitzar dinàmiques de teambuilding.

Aquí alguns exemples de les comunicacions que he manat fent al nostre perfil de 
LinkedIn sobre les nostres iniciatives de voluntariat:

• Days for Good 2023:

 – Vídeo

 – Fotografies 1

 – Fotografies 2

 – Fotografies 3

• Oxfam Trailwalker: carrusel de fotografies
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