Secc: E & F Valor: 41.456,20 € Area (cm2): 931,8 Ocupac: 95,96 %

EMPRESES AMB PROPOSIT

Ara -Suplement

Catalufia

MON INCERT,
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ENFOCADES

LES EMPRESES ACCENTUEN LES POLITIQUES
DE RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA
PER FER FRONT ALS NOUS REPTES GLOBALS

TEXT ALEX GOZALBO

1 mon es troba
davant un nou
escenari
economic, social
i mediambiental molt
més complex que planteja
nous reptes i tendéncies, i
que alhora obre nous
debats i espais de reflexio.
L’entorn actual i futur
ens esta conduint cap a
un altre tipus d’actituds
de les empreses envers la
seva activitat.
Actualment, les que
només treballen
alineades amb un
proposit purament
mercantil comencen a
quedar lluny de les
expectatives dels grups
d’interes i dels reptes
globals existents en
Pambit de la
sostenibilitat.

El terme de
responsabilitat social
corporativa que va
comencar a difondre’s
als anys 70 basicament
en 'ambit empresarial
ha pres importancia en
els ultims temps arran de
la globalitzacio. Les
organitzacions sén cada
vegada més conscients
de I'impacte que les seves
activitats i decisions
tenen en el seu entorn i
entenen que ser
socialment responsable
és necessari i beneficios.

“Hem entrat a'era de
les conseqiiéncies i no hi
ha cap marge per
postergar I’acci6
climatica i ecosocial. La
ciéncia no para
d’advertir la humanitat
des de fa décades”,
recorda el cientific
Fernando Valladares,
una de les veus
autoritzades que fa més
temps que reclamen un
canvi del model
productiu. Silvia
Paneque, consellera de

Territori, Habitatge i
Transicié Ecologica i
portaveu del Govern, va
deixar clar en unes
jornades sobre
sostenibilitat i transici6
energetica que el futur
economicila
competitivitat depenen
de les renovables i
laigua.

Com aresposta als
reptes que té la societat
actual, les empreses amb
proposit s’estan
multiplicantila
responsabilitat social
corporativa s’ha convertit
en un pal de paller
d’organitzacions molt
diverses. Es tractade la
responsabilitat que
assumeix una
organitzacié davant la
societat per 'impacte de
la seva activitat. Alguns
dels elements de canvi
que condueixen les
empreses cap a aquest
model més responsable i
sostenible s6n la
influéncia dels grups
d’interes il’evolucid i
exigencia de la societat
cap ales empreses, una
necessitat de més
transparencia, la
proteccid de lamarcaide
lareputacid i, sobretot, la
consciéncia de lanova
realitat. Els casos d’exit
de les empreses que ja
han optat per un canvi de
model s’estan convertint
en unainspiracid per ales
que només es limitaven a
complir la legalitat, que a
poc apoc van reenfocant
la seva mirada.

Les empreses
modernes comencen a
entendre que I'éxit de la
seva organitzacio no
només s’ha de mesurar
amb indicadors
economics i han ampliat
la mirada per acostar-se
ales noves exigencies

d’uns consumidors cada
vegada més formats,
critics i exigents. A més,
les legislacions van
evolucionant per exigir
estandards de produccié
més sostenibles.

A casanostra,
iniciatives com el
Manifest per una
Economia amb Proposit,
una crida al mén
empresarial per avancar
en el desenvolupament
actiui compromeés de la
responsabilitat de les
empreses envers la
societat buscant un
impacte economic, social
iambiental, o organismes
com Respon.cat, que vol
implicar el sector
empresarial en la
responsabilitat social,
han guanyat pes. A més,
el moviment B Corp no
deixa de guanyar adeptes
mentre busca la manera
de donar resposta als
grans desafiaments
globals amb una
economia més justa, més
inclusiva i més
regenerativa.

Inductor del canvi
La Taula d’Entitats del
Tercer Sector Social de
Catalunya i Vector5, amb
el suport del
Departament de Drets
Socials, han elaborat la
Guia de responsabilitat
social per a les
organitzacions del tercer
sector social. Es tracta
d’un document pensat
per entendre que és la
responsabilitat social,
acompanyar la seva
aplicacid i gestié en les
entitats del tercer sector,
observar les tendéncies
actuals i comprendre els
riscos i oportunitats.

Els impulsors de la
guia destaquen cinc raons
per implantar la
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Una deles taules sobre sostenibilitat

itransicié energetica d'unes jornades
coorganitzades per 'ARA que van
comptar amb la participacié de Silvia
Paneque. PERE VIRGILI
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administracions
publiques.

HEVA 0

éntabanell

responsabilitat social
corporativa. La primera
ésla coheréncia
organitzativa, perque
impulsa a actuar de
manera alineada amb els
principis i valors socials
de l'organitzacioiés un
factor d’atraccidide
retencid de talent. La
segona és la millora de
I'impacte social, perque
augmenta I'efectivitat de
les accions de
P'organitzacid i genera un
canvi social positiu més
gran. Laterceraésla
transparencia i
responsabilitat. Fer-ho
implica comunicar de
manera clara sobre les
accions de I'organitzacid i
responsabilitzar-se de les
conseqiiéncies. La quarta
és la construccié de
confianca. La
responsabilitat social
corporativa reforcal’etica
ilaintegritatde
P'organitzacid i generaun
valor diferencial que

ELS CASOS
DEXIT DE LES
EMPRESES QUE
JA HAN OPTAT
PER UN CANVIDE
MODEL SESTAN
CONVERTINT EN
UNA INSPIRACIO

impacta en I’entorn. La
cinquena ésla
sostenibilitat financera,
perqué millorala
reputacid i latractiu
davant d’institucions i
actors que busquen donar
suport a projectes socials.

Els especialistes
perceben el perill que les
organitzacions sense
anim de lucre quedin
atrapades en el risc de
trobar-se entre
I'observacio de que fan
les empreses i el desig de
veure-se’n directament
afavorides. La
transparenciaila
responsabilitat sén
qualitats centrals en un
sector que es mou des de
la no lucrativitat i amb
una orientacid en
general cap al bé comu.

Les entitats no només
no han de considerar la
responsabilitat social
com una carrega
sobrevinguda, sin6 que
hade ser un gran

NOVA MIRADA
MES MODERNA:
ELSRESULTATS
JA NO NOMES
S'HAN DE
MESURAR AMB
INDICADORS
ECONOMICS

inductor del canvi. La
clau és no relegar-la a
una mera bona practica,
sing trobar-hi el valor
essencial que té, que es
vincula intimament a
Ienfortiment de la
societat.

Una administraci6 agil
El paper de
I'administraci6 en
aquesta transformacio
empresarial és clau. La
Llotja de Mar va acollir fa
unes setmanes la
presentaci6 de ’Acord de
la Societat Civil per la
Reformade
I’Administracio, una
iniciativa liderada pel
Forum d’Entitats per la
Reformade
I’Administracié (FERA)
que va reunir el mon
economic i social catala
per llancar un missatge
unitari sobre la
necessaria i urgent
transformacio i
modernitzacié de les

L’acord esta subscrit
per 300 organitzacions
com cambres de comerg,
associacions
empresarials, patronals,
col-legis professionals i
associacions del tercer
sector. Preocupades per
labaixa qualitat de
Padministracié ptblica
catalana, recollida en
multiples estudis i
ranquings nacionals i
internacionals, i ’efecte
que té sobre la
competitivitat de
I’economia, totes les
entitats adherides han
fusionat les seves veus
per urgir al conjunt de
les forces politiques de
Catalunyailes persones
que exerceixen les
maximes
responsabilitats en la
governanca del pais un
compromis politic clar i
amb visi6 de pais a mitjai
llarg termini per
emprendre una profunda
reforma de
I'administraci6 a l'altura
dels reptes del segle XXI.

En aquest sentit, el
mon economic i social
alerta que el conjunt de la
societat es veu
directament afectat per
I’entorn reguladori el
funcionament del sector
public, que gestiona el
50% del PIB. Si
I'administracid ptblica
no és capag de gestionar
aquest important volum
de recursos amb
eficiéncia i productivitat,
aix0 esdevé un fre ala
productivitatiala
justicia social. Sota
aquestes bases, ’'acord
promogut pel FERA
recull una serie de
demandes concretes per
auna administracié
moderna, competitiva,
efica¢ i participativa, i
reclama un pla operatiu
amb un calendari, un
pressupost, un organ
responsable de I'execucid
iun grup consultiu
extern d’avaluacid i de
seguiment per poder
materialitzar amb exit la
reforma del sector public.

Les demandes de
l’acord es dirigeixen al
Parlament de Catalunya,
al Governdela
Generalitat, ales
administracions
publiquesia tots els
partits politics de
Catalunya. “Les
empreses s’enfronten a
un entorn normatiu i
administratiu cada cop
més complex, més
burocratic i més incert,
que desincentiva
greument la inversig”,
opina Josep Santacreu,
president de la Cambra
de Comerg de Barcelona.



