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Nom de I’empresa Finques Saura, SL

Sector d’activitat Immobiliari

Plantilla 14 persones

Pagina web www.finquesaura.com

Adreca C. Emili Grahit 31-35, baixos, Girona (Gironés)

Contacte 972 223 906 | finquesaura@finquesaura.com

Finques Saura és la segona generacié d'una empresa familiar dedicada als
serveis immobiliaris a les comarques gironines. Ofereix un tracte direc-
te i personalitzat amb la clientela i procura la formacié i la innovacié en
Tequip de treball.

Finques Saura va ser fundada 'any 1990 quan Joan Saura Vidal va obrir
la primera oficina en un entresol del carrer Emili Grahit de Girona. Fins
llavors havia treballat per a molts despatxos d’arquitectura gironins en el
ram de la delineaci6 per passar més tard al camp de 'ensenyament i al de
la construccio. Després de dotze anys treballant al mén de l'administracio
de finques decideix establir-se pel seu compte.

Una empresa de Girona i a Girona, molt arrelada a un territori i amb una
sensibilitat especial per aquesta identitat territorial tan marcada.

La professionalitat i 'experiéncia sén les pedres angulars de Finques Sau-
ra. Ofereixen un tracte personalitzat, de proximitat, flexibilitat i integri-
tat avalat per més de vint anys donant el servei.

Des d’aquest plantejament es gestiona la governanca d'un equip de treball
multidisciplinari format per catorze persones amb una relacié molt pro-
pera per respondre a les expectatives de tothom tenint en compte la sos-
tenibilitat de l'empresa. Alhora, hi ha la voluntat de treballar el sentit de
pertinenca amb la transparencia i I'esperit participatiu amb queé s’avanca
en les decisions estrategiques de 'empresa.

A la pregunta de que és per a vosaltres la responsabilitat social, la resposta
és contundent: la responsabilitat social és tot. Finques Saura és conscient
que la gestié de la responsabilitat social ha de formar part de la cultura in-
terna de les organitzacions per poder-se anomenar aixi. Aquesta afirma-
cio, que volen aplicar en el dia a dia, sumada al rigor i la professionalitat
de que fan bandera, els enforteix com a organitzacio.

En un sector molt competitiu, aposten pel rigor en tota la gestio operativa,
que porta a mantenir amb fermesa la postura de “la professionalitat per da-
vant” malgrat que aixo impliqui no donar la raé a la clientela, si es dona el cas.

També s’és molt conscient de la importancia de les relacions amb els
grups d'interes com aspecte clau de la gestié de la responsabilitat social,
entenent-la com un element competitiu i diferenciador de I'estrategia em-
presarial.
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Després d'un procés participatiu amb les persones que formen part de
l'equip, s’han definit la missié, la visié i els valors de 'empresa.

La missié de Finques Saura és atendre la necessitat d’habitatge, “faciliten
trobar espais per viure” i proporcionar a la clientela serveis de millora
d’aquests habitatges i espais. Millora que contribueix a una millor quali-
tat de vida i més elevada sostenibilitat. Habitatge entés com un element
individual i habitatge també entés com a element integrant d'una col-lec-
tivitat.

Visié: “Si complim la nostra missié aconseguirem persones felices de
viure on viuen i comunitats més tolerants. Volem ser una empresa refe-
rent en el sector immobiliari, on cadascuna de les persones que hi treba-
lla s’hi trobi a gust i pugui desenvolupar-se i créixer laboralment i com
a persona’.

Valors: Confiancga, vocacié de servei, feina ben feta, for¢ca d’equip, respecte,
transparéencia, honestedat, humilitat, tracte huma, esforc, coneixement,
sostenibilitat.

La voluntat manifesta per gestionar l'organitzacié de manera responsable
és el motiu pel qual durant el 2022, després d’haver estat seleccionada,
Finques Saura ha participat en el programa RSE.Pime, organitzat per
lassociacio empresarial Respon.cat. Per mitja del procés de capacitacio i
consultoria, 'empresa ha pogut identificar les seves bones practiques i les
arees de millora, i es proposa avangar en la gestié de 'RSE elaborant un
Pla d’Accié de Responsabilitat Social per integrar-lo en la seva estrategia
ien la seva gestio.

Finques Saura disposa dun equip de treball amb un sentiment de per-
tinenca molt arrelat. Una mostra n’és la baixa rotacié de l'equip, amb per-
sones treballant-hi de deu o dotze anys fins a més de vint.

L'equip esta compost per catorze persones (onze dones i tres homes). Les
edats estan compreses entre els divuit anys la més jove fins als seixan-
ta-tres de la més gran, que es jubilara en els propers mesos.

Des de la direcci6 es vol cuidar molt 'equip, des del convenciment que és
el principal actiu de I'empresa, i se’l fa particip de les decisions estrate-
giques. Com a mostra, la idea de comencar a gestionar 'RSE de manera
sistematica s’ha iniciat fent una petita enquesta per entendre com veuen
I'empresa les persones que en formen part. S’ha establert fer una reunié
cada tres mesos perque tothom exposi les dificultats de cada area per mi-
llorar ja que es considera un pilar de 'empresa que l'equip de treball s’im-
pliqui en aquesta idea de I'RSE.

En el marc de vetllar pel benestar de les persones que formen part de Fin-
ques Saura es desenvolupen bones practiques segons les necessitats de les
persones per conciliar la vida laboral i personal. Tenen unes dedicacions
i organitzacié de jornada molt diverses. Horari partit, mitja jornada, tele-
treball, jornada compacta...

A més, donat que és un sector complicat, ja que les reunions amb les co-
munitats es proposen fora de 'horari laboral, es va acordar amb l'area de
reunions fixar una hora limit per tancar la reunioé i fer corresponsable
la presidencia de les comunitats d’aquest compromis. Volen fer d’aquesta
decisié un primer pas per canviar una dinamica de treball del sector que
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Una de les bones practiques que duen a terme en el marc de la conciliacié
laboral i personal és fer divendres a la tarda festa i recuperar-ho amb 15
minuts addicionals diaris. Millorar la gestié del temps és un altre dels ele-
ments clau que treballen conjuntament amb les persones de I'equip.

Finques Saura s’estructura en diferents departaments pels serveis que es
donen. Es promou I'empoderament de les persones perque cada departa-
ment s’autogestioni i que algu agafi el lideratge per coordinar-se millor
tant internament com amb la resta de 'empresa.

Es disposa d'un manual d’acollida per a les noves incorporacions per fer
més amigable la integracié de les persones a I'equip aixi com informar de
tot allo que pugui ser d’interes.

La identitat territorial de les terres gironines és molt marcada i és un ele-
ment que juga a favor ja que és un tret comu que uneix, que enforteix, que
fa sentir orgull a tots els agents implicats, i sén valors amb els quals Fin-
ques Saura s’identifica per consolidar la seva robustesa com a organitzacio.

Sumar amb entitats i agents del territori per mostrar una posicio clara de
compromis forma part d'una estrategia en queé totes les parts guanyen. En
aquesta linia, Finques Saura forma part del col-legi API de Girona, amb
una implicacié manifesta del seu Gerent, David Saura, en pertanyer a la
junta de govern, del Col-legi d’Administradors de Finques, aixi com amb
PAjuntament de Girona i lAjuntament de Salt. Finques Saura ha col-la-
borat activament amb l'oficina municipal d’habitatge de Ajuntament de
Salt impartint formacié gratuita a presidéncies de comunitats de propie-
taris d’aquesta poblacio.

L'empresa també ha col-laborat en l'organitzacié d’actes esportius en be-
nefici de la Fundacié Oncolliga Girona. En el camp artistic, Finques Saura
ha aportat el seu gra de sorra donant suport a artistes plastics, com ara
pintura, escultura, fotografia, instal-lacions, oferint espais gratuits d’ex-
posicio a les seves oficines i a la seva pagina web, amb I'Espai d’art de
Finques Saura.

Tot i que l'activitat de Finques Saura no genera un gran impacte ambi-
ental es té cura de desenvolupar l'operativa tenint en compte criteris per
frenar l'escalfament global.

Pel que fa a tasques d’oficina, s’apliquen politiques per generar el minim
residu, aposten pel reciclatge i tenen com a objectiu eliminar el plastic.
Entre altres accions, ja no compren ampolles d’aigua sind que tenen una
font d’aigua, per tal de reduir la generacio de plastic residu.

A més, amb el canvi d’oficina es va decidir eliminar 'arxiu tradicional en
paper aplicant el criteri de digitalitzar tot el que sigui possible, aixi doncs
es redueix al maxim la generacié de residu de paper.

Més enlla de les accions que poden decidir, també es fa una tasca pedago-
gica en aquest sentit sensibilitzant les comunitats en despesa energeética i,
sobretot les comunitats amb piscina, consums hidrics.

Donat que el compromis territorial és molt alt, tenen molt integrat 'apli-
cacio de politiques de compra de proximitat en consonancia amb la qua-
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Aquesta fitxa ha estat elaborada el 2023 per
Marta Ribera i Rios, a partir de les entrevistes
realitzades a David Saura Garrote, gerent de
Finques Saura.

La fitxa reflecteix informacions aportades
per 'empresa i ha estat validada per aquesta.
L'elaboracié de les fitxes d'RSE és una ini-
ciativa de l'associacié Respon.cat, iniciativa
empresarial per al desenvolupament de la
responsabilitat social a Catalunya.

Aquesta serie de fitxes correspon a empre-
ses participants en el programa RSE.Pime,
amb el suport del Departament d’Empresa i
Coneixement de la Generalitat de Catalunya
i la col-laboracié del Consell de Cambres de
Comerg de Catalunya.

Amb el suport de:

6 TATIN Generalitat de Catalunya
Departament d’Empresa
WU i Treball

Amb la col-laboracio de:

C Consell C Cambra

General de Cambres de Comerg de Barcelona
de Catalunya

litat del servei o producte. També ho promouen amb la clientela, tot i que
quan treballen amb comunitats I'"dltima paraula la té la comunitat.

L’'empresa forma part de PIMEC, que representa un percentatge molt alt
del teixit empresarial a Catalunya, mitjancant la qual ha iniciat un treball
de diagnosi per tenir un full de ruta per avangar cap a un model d’econo-
mia circular intel-ligent.

Finques Saura és una empresa familiar de les terres gironines compro-
mesa amb la sostenibilitat i amb els impactes que genera al seu entorn,
preocupada per les relacions amb els grups d’interes, amb gran cura de
lequip de treball i la comunitat on opera. Amb la voluntat de continuar
avancant en els seus compromisos en matéria de Responsabilitat Social,
cal sistematitzar l'estrategia en RSE planificant quines accions es volen
dur a terme i sistematitzant alguns processos per consolidar aquest cami
que han comencat a recérrer.
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